INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

RSUP DR. SARDJITO YOGYAKARTA

IKM KUMULATIF = 87,78
PERIODE :

FEBRUARI 2022

MUTU = B

KINERJA = BAIK 8 ;, ; 8
RESPONDEN = 944

100

95

90

| KM

85

80

85,58

75

Pelayanan publik Standar pelayanan Informasi dan edukasi  Pelayanan rawat jalan
rumah sakit

HUKORMAS — RSUP DR. SARDJITO YOGYAKARTA 2022



