INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

RSUP DR. SARDIJITO YOGYAKARTA e

NOVEMBER 2023
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87,28 86,46 81,18 85,58 84,61 86,41 89,19 94,54 83,92
Persyaratan Prosedur  Kecepatan Biaya/tarif Kesesuaian Kompetensi Perilaku  Penanganan  Sarana
pelayanan waktu produk pelaksana  pelaksana pengaduan, prasarana
saran, dan
masukan

HUKMAS — RSUP DR. SARDJITO YOGYAKARTA 2023



